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Ayten USTA Gurme restoranlarında çalışan şeflere, garsonlara, mutfak personeline aşağıda yer alan konularda ayrıntılı eğitimler verilmiş ve uygulamalar yaptırılmıştır.
İçerik:
· Çalışma Hayatı ve Stres
· Müşteri Sadakati ve Memnuniyeti
· Müşteri Şikayetleri
· Restoran Personeli Davranışları
· Restoran Yöneticiliği
· Servis Elemanlarının Yetkinliği
· Servis Kültürü
· Mutfak Çalışanlarının İş ve Görevleri
· Yemekte ve Restoranda Görgü Kuralları

[image: tablo, iç mekan, kişi, grup içeren bir resim

Açıklama otomatik olarak oluşturuldu]
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[image: metin, tablo, yemek masası içeren bir resim

Açıklama otomatik olarak oluşturuldu]
[image: kişi, zemin, tavan, iç mekan içeren bir resim

Açıklama otomatik olarak oluşturuldu]
[image: kişi, tablo, iç mekan, yemek masası içeren bir resim

Açıklama otomatik olarak oluşturuldu]
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Açıklama otomatik olarak oluşturuldu]
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